

ISTRUZIONI E REGOLE DI CONDOTTA DA DOVER RISPETTARE IN CASO DI INTERVENTI DI MANUTENZIONE

L’accesso alle immagini finalizzato all’esecuzione di un’attività di assistenza deve rispettare le indicazioni sotto riferite:

tutti i dati personali di cui l’operatore viene a conoscenza dovranno essere mantenuti riservati e trattati secondo riservatezza e in modo lecito;
è necessario provvedere alla conservazione degli strumenti con cui vengono trattate le immagini (ad es. monitor, sistemi di registrazione, ecc.), in modo tale da inibirne l’accesso a terzi;
i supporti sui quali possono essere trasmesse le immagini dovranno essere collocati in modo tale da escludere che terzi possano averne la visione;
è lecito consentire l’accesso alle immagini unicamente al titolare o al designato responsabile nonché agli organi delle autorità giudiziarie o di polizia preposti alle indagini;
è fatto divieto di utilizzare le immagini per qualsiasi scopo estraneo all’incarico conferito;
è doveroso attenersi alle misure di sicurezza in atto nonché osservare scrupolosamente quelle che saranno adottate dal titolare;
l’accesso ai dati personali, in caso di registrazione, è consentito agli incaricati unicamente con l’inserimento di un codice identificativo personale e di una password individuale e segreta;
gli strumenti elettronici attraverso i quali si svolge l’attività di trattamento dati non devono essere lasciati incustoditi o accessibili a terzi durante una sessione del trattamento.

Si dovranno trattare i dati ai quali il preposto ha accesso esclusivamente per lo svolgimento dei compiti e delle funzioni cui affidatario e non potranno essere realizzate diverse operazioni di trattamento senza la preventiva autorizzazione del titolare nel pieno rispetto delle prescrizioni del Regolamento UE 16/679. 

Ogni attività deve essere svolta riducendo al minimo l'utilizzazione di dati personali e di dati identificativi, con particolare attenzione quando questi possano rientrare nella “categoria particolare di dati personali”, in modo da escluderne il trattamento quando le finalità perseguite nei singoli casi possono essere realizzate mediante, rispettivamente, dati anonimi od opportune modalità che permettano di identificare l'interessato solo in caso di necessità.

Ciascun preposto all’attività di manutenzione è tenuto a coadiuvare il Titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli 15 e segg. (diritto di accesso, cancellazione, ecc.); 32 (Sicurezza del trattamento), 33 (Notifica di una violazione dei dati personali all’autorità di controllo), 34 (Comunicazione di una violazione dei dati personali all’interessato), 35 (Valutazione d’impatto sulla protezione dei dati) e 36 (Consultazione preventiva).


